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Dando cumplimiento a los estatutos de la sociedad y de conformidad con las normas
legales vigentes (los articulos 46 y 47 de la Ley 222 de 1995 y la Ley 603 de 2000),
presento a la Asamblea General de Accionistas el Informe de Gestion en donde se
describen las actividades mas relevantes ejecutadas durante el ano 2025.

Por el ano 2025 la prestacion del servicio de psiquiatria ha ido aumentado mes a mes
tenemos una ocupacion hospitalaria total, la estancia promedio fue de 75 pacientes, lo
representa una ocupacion del 100% de la capacidad instalada.

“Los ingresos totales para el afio 2025 fueron de $4.548.522 Millones de pesos, v,
representaron una disminucion del 8% con relacion al afo anterior, dicha disminucion
se produjo por el aumento de las devoluciones, rebajas y descuentos por las nuevas
directrices del ministerio de salud al momento de facturar se generaron errores en el
software, adicional por directrices de las eps se disminuyd la atencion de pacientes del
servicio de hospital dia. Los costos del mismo periodo se disminuyeron un 2%, pasando
de $2.876.351 en el 2024 a $2.811.864 en el afio 2025.

Los gastos administrativos disminuyeron un 19% con respecto al ano anterior, los mas
representativos los gastos de servicio, seguido de sueldos y honorarios, también
aumentaron los gastos financieros en un 7%. La utilidad con respecto al ano 2024
disminuyo un 23%.

Durante este periodo se llevo a cabo la adquisicion e instalacion de un sistema de
energia solar fotovoltaica, orienta a reducir el consumo de energia convencional, esta
iniciativa fortalece la sostenibilidad financiera de la ips, asi como también contribuir la
sociedad con practicas ambientales sostenibles, también se ejecuto la construccion de
una cafeteria, disefada para ofrecer servicio de alimentacién con comodidad vy
accesibilidad, el proyecto contemplo diseno arquitectonico y adecuacion de espacio,
esto contribuye al fortalecimiento de la calidad en la atencién, humanizacion del servicio
y posicionamiento institucional.
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Se sigue fortaleciendo el servicio de hospital dia donde se implementaron estrategias
orientadas a una atencion integral en salud mental, basada en intervencion
interdisciplinaria, rehabilitacion psicosocial y seguimiento continuo, logrando mejorar la
adherencia, reducir recaidas y fortalece la calidad de vida los pacientes, con una
aceptacion positiva por parte los usuarios y las EPS se espera que este programa siga
siendo lider en nuestra institucion.

La gerencia ha liderado un proceso de revision tarifaria donde se han desarrollaron
mesas de negociacion con las distintas entidades, sustentando técnicamente la
necesidad de ajuste en tarifas de servicios como la consulta especializada, la
hospitalizacion, hospital dia, terapias y atencién integral en salud mental, encontrando
una resistencia por parte de algunas eps a reconocer ajustes tarifarios acordes con la
complejidad del servicios en salud mental, persistencia de los modelo de contratacion
con tarifas insuficientes, demoras en los procesos de negacion y aprobacion de nuevos
valores todo esto por las fallas y restricciones estructurales del sistema de salud
colombiano.

A pesar de las limitaciones la gerencia logro mantener las relaciones contractuales
activas, se fortalecio la posicién negociadora institucional y se permitid avanzar en la
defensa del valor de los servicios prestado y sentar bases para futuras negociones mas
favorables.
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